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M6t ngudi diéu hanh dugc
dao tao

pennsylvania

DEPARTMENT OF EDUCATION

Théng qua Vén Phong Giai Quyét Tranh Chép, S Gido Duc Pennsylvania

(Pennsylvania Department of Education, PDE) hoan thanh s ménh theo

ludt dinh trong viéc duy tri mot hé théng theo ddng thi tuc phap ly vé gido

duc déc biét. PDE ky hgp dong v8i Bon Vi Trung Gian Central Susquehanna
dé cung cap ho trg tai chinh va quan ly nhat dinh

khéng can tham gia vao cac hoat do

Dan Vj Trung Gian Central Susquehanna (Central Susquehanna
Intermediate Unit, CSIU) s& khdng phan biét di xf trong cic chudng
trinh gido duc, hoat déng hodc thdng |é viéc lam dya trén chung tdc, mau
da, ngudn géc qudc gia, gidi tinh, tinh trang khuyét tat, tinh trang hdn nhan,
tudi tac, tén gido, khuynh hudng tinh duc, ngudn goc té tién, thanh vién
cdng doan hodc cac phan loai dudc phép ludt bao vé khac. Viéc cong bd

chinh sach nay pht hgp vdi Tiéu Muc VI ctia Dao Ludt vé Dan Quyén ndm

1964, Tiéu Muc IX ctia Dao Luét Gido Duc Stia Di ndm 1972, Phan 504 clia

Dao Ludt Phuc Hoi Chiic Nang nam 1973 va Dao Luat Ngudi My Khuyét Tat

ndm 1990. Nhan vién va nhiing ngudi tham gia chudng trinh c6 thac mac
hodc

hiéu nai vé hanh vi quay réi hodc phan biét déi xti, hodc nhiing
ngugi can théng tin vé cac diéu chinh hgp ly danh cho ngudi khuyét tat,
hay lién hé v8i Gidm D&c Nhan Su, CSIU, 90 Lawton Lane, Milton, PA 17847;
(570) 523-1155.
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RMF 3 gi?

Khi phu huynh khdi xudng yéu cau quy
trinh theo dung thi tuc phap ly, can phai
c6 mot Cudc Hop Giai Quyét, tru khi ca hai
bén déngy thir quy trinh hoa giai.

Khi cé bat dong va yéu cau phién diéu tran
theo dlng th tuc phap ly, va hai bén cé
thé gap khé khan trong viéc dat dugc thoa
thuan tai cudc hop giai quyét. Su tham gia
clia mot ngudi diéu hanh trung l3p vao
Cudc Hop Giai Quyét cb thé gitp cudc hop
thanh cong va hiéu qua han.

NE&u ca hai bén tin rang viéc st dung mét
bén th ba trung lap sé& gitp tang kha nang
dat dudc thoa thudn, thi ODR sé& ctif mot
ngudi diéu hanh theo yéu cau.

Caclgiich ciaRMF la gi?

Cudc Hop Giai Quyét c6 Su Piéu Hanh

(RMF) dugc thiét ké dé ...

B Xay dung va cai thién maoi quan hé gitfa
phu huynh va cac nha gido duc

B Cung cap cho ca hai bén cd héi giai
quyét bat dong

m Khuyén khich phu huynh va cac nha
gido duc xac dinh nhiing phudng an
mdi dé giai quyét cac van dé chua dugc
giai quyét

B Gilp cudc hop it cdng thang hon

B HO trg tat ca cdc bén hoan toan tham gia
vao cudc hop

B Mang lai co hdi giai quyét van dé va loai
b6 viéc can chuyén sang quy trinh theo
dang thi tuc phap ly

Ai c6 thé yéu cau RMF?

Phu huynh hodc nhan vién trudng hoc (co
quan gido duc dia phudng) déu cé thé yéu
cau Cudc Hop Giai Quyét c6 Su Piéu Hanh
(RMF). Tuy nhién, ca hai bén déu phai
déng y vdi su tham gia ciia mot ngudi diéu
hanh tai Cudc Hop Giai Quyét, vi day la mot
quy trinh ty nguyén.

RMF diéen ra khi nao?

Theo ludt, Cudc Hop Giai Quyét phai dugc to
chiic trong vong 15 ngay ké tif ngay cé yéu
cau quy trinh theo dlng tha tuc phap ly. Tuy
nhién, d& mang dén cd hoi dat dugc thoa
thudn, ODR sé& cung cap mét ngudi diéu
hanh trong t8i da 30 ngay sau khi ti€p nhan
yéu cdu quy trinh theo ding thu tuc phap ly.

RMF ¢6 ton chi phi khong?

Ca hai bén - phu huynh hodc cac nha gido
duc déu khéng phai tra phi khi st dung
ngugi diéu hanh Cudc Hop Giai Quyét. RMF
14 mién phi.

Quy trinh RMF dudc bat dau nhu thé nao?

Khi phu huynh va nha gido duc déngy vé
ngay, gid va dia diém dién ra Cudc Hop Giai
Quyét, cling nhu déng y vdi viéc st dung
mot ngudi diéu hanh, thi ho cé thé lién hé
vGi ODR.

Sau khi nhan dugc yéu cau can c6 mot
RMF, ODR sé chi dinh ngudi diéu hanh
tham du cudc hop.

Tai cudc hop, ngudi diéu hanh dé nghi tat
ca cac bén ky biéu mau cho biét ho dongy
v@i sy tham gia cia ngudi diéu hanh.

Vai tro cua ngudi diéu hanh la gi?

Ngudi didu hanh ...

B Gilp cac bén tép trung vao nhu cau clia
hoc sinh

B Gilp cac bén giadi quyét bat dong phat
sinh trong su6t cuéc hop

B Lam mau cic hoat ddng giao tiép va
lang nghe hiéu qua

m Duy tri giao ti€p cdi md gilia tat ca
cacbén

m Duy tri sy cong bang va khéng diing vé
phia nao, khdng dé 16i hodc xac dinh
xem mot quyét dinh cu thé [a ding
hay sai

B Lam rd cac diém thoa thudn, nhung
khong ap dat quyét dinh cho nhém



