Chuong Trinh Giao
Duc Riéng
(IEP)
co Su Piéu Hanh

VAN PHONG GIAI QUYET TRANH CHAP




IEP c6 Su Piéu Hanh

Chudng Trinh Gido Duc Riéng (Individualized
Education Program, IEP) c6 Sy Diéu Hanh la mot
phudng an cé san danh cho phu huynh va nhan
vién trudng hoc khi ca hai bén déu dong y rang
viéc ¢6 sy tham gia ctia mot ngudi trung lap

— Ngugi Diéu Hanh IEP — trong cudc hop IEP dé
hé trg ho cung thao luén vé cac van dé lién quan
dén IEP s€ rat hitu ich. Hau hét cac cudc hop IEP
déu khong can dich vu ctia Nguai Biéu Hanh IEP.
Thong thudng, Ngudi Diéu Hanh IEP sé tham gia
vao cac truang hgp khi phu huynh va nhan vién
nha trudng gap kho khan trong viéc giao tiép vdi
nhau vé cac nhu cau clia hoc sinh. Nguai Diéu
Hanh |IEP ho trg viéc tao ra mét moi trudng giao
tiép cdng bang va soan thao thanh céng IEP cho
hoc sinh. Cac dich vu diéu hanh ciing c6 san danh
cho cudc hop Ké Hoach Dich Vu Gia Dinh Riéng
(Individualized Family Service Plan, IFSP), cac dich
vu can thiép sém, dich vu mam non va cudc hop
K& Hoach Gido Duc Riéng cho Hoc Sinh Nang
Khiéu (Gifted Individualized Education Plan, GIEP)
danh cho hoc sinh ¢ tai nang.




Vai Tro cia Ngug@i Diéu Hanh

Ngugi Diéu Hanh:
Gilip nhém IEP tap trung vao cac nhu cau ctia
hoc sinh.

Co thé gilp lap chUdng trinh lam viéc tong
thé va ho trg dua ra cic quy tic /
chung cho cudc hop, véi su dong
y clia tat ca cac thanh vién

nhom IEP.

Gilip nhém IEP giai quyét tranh
chap va bat dong phat sinh trong
sudt cudc hop. Nguai biéu Hanh
IEP thudng khong giai quyét bat dong khong

lién quan dén IEP.

Gilp duy tri giao tiép cdi md gilia tat ca cac thanh
vién nhom IEP.

Lam mau cac hoat dong giao tiép va lang nghe
hiéu qua.

Gilp cac thanh vién nhém IEP tap trung vao
nhiém vu va trong khung thgi gian dugc chi dinh
cho cudc hop.

Duy tri sy cong bang va khdng diing vé phia nao,
khéng d6 16i hodc xac dinh xem mét quyét dinh
cu thé [a diing hay sai.

Lam rd cac diém dong thuan cling nhu bat dong.
Dam bao cudc hop tap trung vao hoc sinh.

Khong ap dat quyét dinh cho nhom.

Khdng phai la mot thanh vién cia nhém IEP.

Khdng chu tri cudc hop hodc viét IEP.
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biéu Hanh

IEP 6 Su Diéu Hanh:
Xay dung va cai thién viéc giao tiép gilia cac thanh
vién nhom IEP, cling nhu gitta phu huynh va
trusng hoc.
Cung cap cc hdi cho cac thanh vién nhdm IEP giai
quyét mau thuan néu c.
Khuyén khich phu huynh va cac chuyén gia xac dinh
nhiing phuong an mdi dé giai quyét cac van dé
chua dugc giai quyét.
Dong vai tro la mét co ché giai quyét bat dong tiét
kiém chi phi hon so véi cac tha tuc chinh thifc,
chéng han nhu cac phién diéu tran theo ding thi
tuc phap ly.
Thudng la cg ché giai quyét van dé it cing thang
han.
HO6 trd tat ca cac bén hoan toan tham gia vao
cudc hop.

Su Chuan Bi cuia Gia Pinh cho
IEP ¢6 Su Piéu Hanh

Viéc chuan bi kj ludng la mdt yéu té then
chét dé c6 dudc cudc hop IEP thanh céng.
Cac gdi y sau day co thé giup gia dinh trong
qua trinh chuan bi. Cac gia dinh c6 thé:
Lap danh sach cac diém manh va nhu cau cta tré,
cling nhu cac quan ngai chinh vé qua trinh gido
ducclatré.
Viét ra mot danh sach cac van dé quy vi muén thao
ludn va cau hoi ma quy vi mudn hoi.
Can nhac xem tinh trang khuyét tat cia con em
quy vi anh hudng nhu thé nao dén chuang trinh
gido duc cla con.



Hay suy nghi xem con em quy vi c6 dang tién b
trong chuang trinh hién tai cia con hay khong. Lap
danh sach nhiing gi quy vi cho rang dang c6 hiéu
qua va nhiing gi khong hiéu qua.

Yéu cau ban sao Bao Cao Panh Gia va IEP gan day
nhat ctia con em quy vi tif nha trudng. Dong thdi,
hay xem xét bao cdo trudc cudc hop dé dam bao
thong tin trong bdo cdo van chinh xac va mé ta day
du vé tinh trang clia con em quy vi.

S&n long lang nghe can than, cling nhu can nhac
cac giai phap va phuong an kha thi dugc thao luan
trong cudc hop.

Tham gia hdi thao hodc dao tao do Trung Tam
Thong Tin Dao Tao va Thong Tin Danh Cho Cha

Me (Parent and Training Information, PTI) tai dia
phudng clia quy vi (liét ké bén dudi) thuc hién dé
tim hiéu vé vai tro va trach nhiém clia quy vi khi (3
thanh vién cia nhdm IEP. MOt nhan vién cta PTI
c6 thé tra |3i cac thac mac clia quy vi, cling nhu' trg
gilip quy vi chuan bi cho cudc hop.

Hay lién hé vGi ugng Day Tu Van ConsultLine

v Gido Duc D3c Biét (800-879-2301) dé trao ddi
v8i mdt chuyén gia c6 thé gitip quy vi hiéu vé cac
quyén ctia quy vi lién quan dén dich vy gido duc
ddc biét ctia con em quy vi.

Tim hiéu thém vé vai trd va trach nhiém khi la thanh
vién cia nhém IEP bang cach lién hé vdi trung

tdm danh cho cha me tai dia phudng dé biét thém
thong tin.

» Parent Education and Advocacy
Leadership Center (Trung Tam Phu Huynh
Lanh Dao trong Gido Duc va Van Dong)
(866-950-1040)

» Mission Empower (S Ménh Trao Quyén)
(855-825-0788)

» Hispanos Unidos para Nifios Excepcionales
(Hispanics United for Exceptional Children,
Hiép H6i Nhiing Nguai My Goc Tay Ban
Nha Danh Cho Nhiing B(fa Tré Dac Biét)/
Philadelphia (215-425-6203)



IEP 6 Su Piéu Hanh

Cac Cau Hoi Thudng Gap vé IEP co Su

Piéu Hanh

Lam thé nao dé toi c6 thé yéu cau IEP 6 Su
Piéu Hanh?

Phu huynh hodc trung hoc déu cé thé yéu cau IEP
6 Su Diéu Hanh va ndp yéu cau cho Van Phong Giai
Quyét Tranh Chap (Office for Dispute Resolution,
ODR); tuy nhién, vi quy trinh nay la tu nguyén nén ca
hai bén déu phai dongy tién hanh quy trinh dé. Bi€u
mau nay cd san tai van phong ctia ODR hodc truc
tuyén trén trang web cia ODR (www.odr-pa.org).

IEP ¢6 Su Diéu Hanh dudc xép lich khi nao?
Nhém IEP muén nhan IEP ¢é Su Diéu Hanh can
ndp biéu mau yéu cau hoan chinh va cé chii ky cho
Van Phong Giai Quyét Tranh Chap (ODR) s6m nhat
6 thé khi ho biét ho mudn c6 mét ngudi diéu hanh
tai cuéc hop. ODR mudn nhan dugc yéu cau it nhat
hai tuan trudc cudc hop, tuy nhién, ODR hiéu rang
cac cudc hop IEP doi khi dudc xép lich véi khung
thdi gian ngan han. ODR sé& nd luc hét stic dé tim
kiém mot ngudi diéu hanh khong ban trong khung
thdi gian ma nhém IEP da chon. Tuy nhién, néu
khéng cé nguai diéu hanh nao ranh vao ngay da
chon, thi nhdm IEP c6 thé can xép lai lich ngay hop
hodc tién hanh cudc hop ma khéng cé nguai diéu
hanh. Nhu d6i v8i moi cudc hop IEP, cudc hop IEP
6 Su Piéu Hanh dudc trudng hoc xép lich vao ngay
gic va dia diém ma tat ca cac thanh vién nhém IEP
bat budc phai tham du déu déngy.

Toi sé dudc thong bao vé cudc hop IEP ¢6 Su
Piéu Hanh nhu thé nao?

Théng bao vé cudc hop IEP ¢é Su Diéu Hanh ciing
giong nhu thdng bao ctia moi cudc hop IEP khac.
Trudng hoc bat budc phai cung cap théng bao day
du vé cudc hop IEP cho phu huynh, bao gom muc
dich, thai gian, dia diém va danh sach nhiing ngugi
dudc mai tham du.



Ai s& tham du cudc hop IEP ¢6 Su Diéu Hanh?
Thanh phan tham du cu6c hop IEP ¢6 Su Diéu
Hanh cling giong nhu moi cudc hop IEP khac. Cac
thanh vién nhém IEP bat budc tham du can cé mat
tai cudc hop, cung vdi Nguai Biéu Hanh. Tuong tu
nhu cac cudc hop IEP khdng cé su diéu hanh, phu
huynh c6 thé m&i mét ngudi hé trg hodc nhiing
nguai khac cé kién thiic hodc chuyén mén dac biét
vé con em ho tham du.

Cudc hop IEP ¢6 Su Piéu Hanh c6 ton kém chi
phi khong?

Phu huynh, trudng hoc hodc cac cd quan can thiép
s6m khong mat phi khi st dung dich vu diéu hanh
lién quan dén gido duc ddc biét. Trudng hoc sé& chi
tra chi phi dich vu diéu hanh danh cho cac cudc
hop GIEP ctia hoc sinh nhan Gido Duc Nang Khiéu.

Diéu gi sé xay ra néu IEP c6 Su Diéu Hanh khéng
thanh cong?

Nhu bat ky cudc hop IEP nao, néu cac bén tham
gia cudc hop IEP c6 Sy Biéu Hanh khong giai quyét
dugc bat dong khién ho khong thé soan thao dugc
mot ban IEP co sy dong thuan cua tat ca cac bén,
thi ho c6 thé tu do tim kiém cac hinh thic giai
quyét tranh chap khac, chdng han nhu quy trinh
hoa giai hodc phién diéu tran theo ding thi tuc
phap ly.

Ngudi Diéu Hanh IEP ¢6 dua ra quyét dinh cho
nhém khong?

Khéng. Vai tro clia Ngudi Diéu Hanh la n6 luc hét
stc dé dam bao nhém trao déi thong tin véi nhau
va gilip nhém IEP, khong phai Ngugi Diéu Hanh
IEP, c6 thé phat trién IEP phu hdp cho hoc sinh.
Ngudi Diéu Hanh ciing hé trg bang cach duara
cac gdiy giai quyét tranh chap cd thé khién nhém
khong dong y véi cac phan khac nhau cta IEP. Cac
thanh vién ctia nhém IEP van la nhitng ngugi dua
ra quyét dinh duy nhat.
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