VAN PHONG GIAlI QUYET TRANH CHAP

Cudc Hop Dan Xép vai Vien Chic Diéu Tran

Hudng Dan danh cho Phu Huynh




Cudc Hop Dan Xép v@i Vién Chilc biéu
Tran (Hearing Officer Settlement
Conference, HOSC) la gi?

Cudc Hop Dan Xép vdi Vién Chiic Biéu Tran (HOSC) la dich
vu dién ra khi cac bén gan dat dudc bién phap giai quyét
tranh chap, nhung dé xac dinh dugc cac diém vudng mac
hodc rao can. Cac bén cé thé lam viéc véi Vién Chic biéu
Tran Dan Xép dé xem xét liéu c6 thé khac phuc dudc cac
diém vudng mac/rao can dé hay khéng nham gilip cac bén
¢d thé tranh mot phién diéu tran va tién ti dat dugc giai
phap cudi cung.

Dich Vu ciia Van Phong Giai Quyét Tranh Chap
Phu huynh va nha truong ¢ mot sé cach dé giai quyét
nhifng bat dong cta ho vé chuong trinh gido duc dac biét
cla tré:
o Phu huynh hodc nha trudng c6 thé yéu cau Hoat Dong
Hudng Dan cho Chudng Trinh Gido Duc Ca Nhan Hoa
(Individualized Education Program, IEP).

« Phu huynh hodc nha trudng c6 thé yéu cau Hoa Giai.
o Phu huynh hodc nha trudng c thé yéu cau Phién Diéu
Tran Theo Quy Trinh Céng Bang.
Khi phu huynh hodc nha trudng yéu cau Phién Diéu Tran
Theo Quy Trinh Cong Bang, thi Van Phong Giai Quyét Tranh

Chap (Office for Dispute Resolution, ODR) s& chi dinh hai vién

chiic diéu tran cho vu viéc:

« Vién Chdic Diéu Tran Theo Quy Trinh Céng Bang:
Vién Chuic Biéu Tran Theo Quy Trinh Céng Bang xép
lich phién diéu tran theo ding tha tuc phap ly; lang
nghe nhan chling va xem xét tai liéu; va soan thao
quyét dinh vé cach giai quyét bat dong.

« Vién Chuic Diéu Tran Dan Xép: Vién Chiic Diéu Tran
Dan Xép t6 chiic HOSC va chi tham gia néu phu huynh

Viéc tham gia vao HOSC khdng huy bo
phién diéu tran theo dung thu tuc phap
ly. Phién diéu tran theo quy trinh cong

bang van dudc xép lich trii khi cic bén
thong bao vgi Vién Chiic Diéu Tran Theo
Quy Trinh Céng Bang rang vu viéc da
dudc giai quyét va khong can tién hanh
phién diéu tran nifa.

va nha truong yéu cau HOSC. Vién Chuc Diéu Tran Dan
Xép gilp phu huynh va nha truong giai quyét bat dong
clia ho, dé ho khong phai dén phién diéu tran. Vién
Chdic biéu Tran Dan Xép ciing c6 thé dugc goi la Vién
Chdic biéu Tran HOSC.

Sau day la mét sd thong tin quan trong can nhg:

+ Vién Chic Diéu Tran Theo Quy Trinh Cong Bang la mét
trong cac vién chiic diéu tran tif ODR (http://odr-pa.
org/ due-process/hearing-officers), do d6 ho c6 kién
thic va kinh nghiém vé cac bat dong lién quan dén
gido duc dac biét.

+ HOSC ¢ thé cung cap cho phu huynh va nha trudng
quan diém vé cac van dé va rao can can dudc giai
quyét.

+ Quy trinh HOSC dudc thuc hién thong qua cac cudc
goi dién thoai, do do, viéc [én lich kha dé dang va hoan
toan dudc bao mat. Vién Chiic Diéu Tran Theo Quy
Trinh Cong Bang s& khdng dugc phu huynh hodc nha
trudng cho biét vé cac cudc thao luan trong HOSC.

» Quy trinh HOSC chi dién ra néu ca (cac) phu huynh va
nha trudng déu mudn tham gia. Khong bén nao bi
budc phai tham gia HOSC.

Ngugi tham gia HOSC bao gom Vién Chiic Diéu Tran Dan Xép va bat ky ngugi nao sau day:
« (Cac) Phu Huynh hodc Ngudi Giam Ho cua tré
« Ludt su ctia Phu Huynh (néu c6; Phu Huynh khong can ¢6 luat su dé tham gia

HOS(C)
« Dai dién ctia nha truéng
« Ludt su cia nha trudng

Dua trén bat dong, Vién Chiic Diéu Tran Dan Xép sé quyét dinh nhiing nguci tham gia vao
HOSC.




Chuan bi cho Hoi Nghi Dan Xép vdi Vién Chifc Diéu Tran
Tét nhat [a phu huynh va nha truéng cé thé cung nhau lam
viéc dé dua ra cac quyét dinh gido duc cho tré. Phu huynh
hiéu tré nhat, va nha trudng c6 chuyén mon va kién thdc vé
cach giang day cho tré bi khuyét tat. Ho sé cung nhau tao
thanh mot nhdm manh mé.

HOSC thong thudng sé dién ra nhu sau:

1) Vién Chic Diéu Tran Dan Xép sé xép lich cudc goi
vGi tat ca moi ngudi. Trong cudc goi dau tién, Vién
Chuc Diéu Tran Dan Xép sé ndi chuyén vdi ca hai
bén dé tim hiéu cach ho trg tot nhat cho phu huynh
va nha trudng thong qua trao doi vé bat dong cta
ho, va cé thé dat dudc thoa thuan.

2) Sau cudc goi dau tién, Vién Chuc Diéu Tran Dan Xép
sé xép lich cudc goi bao mat vdi riéng phu huynh va
nha trudng. Diéu nay cd nghia la Vién Chic biéu
Tran Dan Xép sé khong ndi cho nha trudng biét phu
huynh da ndi gi hay ndi cho phu huynh biét nha
trudng da ndi gi.

3) Cac cudc goi bo sung sé dugc thuc hién khi can
thiét. Muc tiéu cGa quy trinh nay la dé Vién Chdic
Diéu Tran Dan Xép gilip phu huynh va nha trudng
tim hiéu liéu co cach giai quyét bat dong ma khong
can phién diéu tran theo quy trinh cong bang hay
khong.

Cac LGi Khuyén dé Chuan Bi cho HOSC (danh cho phu
huynh khong 6 luat su)

» Hiéu cac van dé trong vu viéc ctia quy vi. Bat dong la
vé van de gi?

« Suy nghi vé cac diém manh va diém yéu trong vu viéc
clia quy vi.

= Quan diém ctia quy vi nhu thé nao?
= Quan diém ctia nha truong ra sao?

« Suy nghi vé cach giai thich tot nhat vé vu viéc véi Vién
Chuc Diéu Tran Dan Xép.

= Tai sao quy vi khdng hai long véi chuang trinh gido
duc hién tai ctia con em quy vi?

= Quy vi mudn chudng trinh gido duc ctia con em
minh c6 diéu gi ma hién tai chua c6?

= Tai sao quy vi tin rang ludt phap tng hd quan diém
cliaquy vi?

« Chuan bi dé tém tat ngan gon vé vu viéc véi Vién Chic
Diéu Tran Dan Xép. Quy vi c6 thé mudn viét ra tdm tat
va st dung ghi chli d6 khi trao doi véi Vién Chiic biéu
Tran Dan Xép.

Cac Nguoén Luc

Théng Bao vé Bién Phap Bao Vé Theo Thu Tuc cd
thong tin vé nhiéu nguon luc danh cho phu huynh.
Quy vi c6 thé tim Théng Bao vé Bién Phap Bao Vé
Theo Thu Tuctrén trang web clia PaTTAN:
www.pattan.net

Cac Chuyén Gia ctia Dudng Day Tu Van ConsultLine
O thé trao d6i vdi quy vi vé cac luat va quy dinh lién
quan dén gido duc dac biét ap dung cho vu viéc cta
quy vi: 800-879-2301.

Ngugi Dung TTY: PA Relay 711 hoac
http://odr-pa.org/parents/consultline/

o Thu Vién Nguén Luc danh cho Phu Huynh clia
ODR bao gom cac quy dinh va chinh sach cua tiéu
bang va lién bang:
http://odr-pa.org/parents/parent-resource-library/

o Hudng Dan danh cho Phu Huynh vé Diéu Tran
Theo Quy Trinh Céng Bang lién quan dén Gido
Duc Dac Biétbao gom thong tin hifu ich vé nhiéu
chu de.
http://odr-pa.org/wp-content/uploads/
pdf/DPH_parent_guide.pdf

» Quy vi c6 thé tim cac quyét dinh cla vién chic
diéu tran truc tuyén trén mang theo van dé:
http://odr-pa.org/due-process/
hearing-officer-decisions/



‘ODR

THE OFFICE FOR DISPUTE RESOLUTION

OFFICE FOR DISPUTE RESOLUTION
6340 Flank Drive
Harrisburg, PA 17112-2764

(800) 222-3353 (717) 901-2145
NGUGI DUNG TTY: PA Relay 711

www.odr-pa.org

pennsylvania

DEPARTMENT OF EDUCATION

Thong qua Van Phong Giai Quyét Tranh Chap, S8 Gido Duc Pennsylvania (Pennsylvania
Department of Education, PDE) hoan thanh s ménh theo luat dinh trong viéc duy tri mot
hé théng theo quy trinh cdng bang vé gido duc dac biét. PDE ky hgp dong vdi Ban Vi Trung

Gian Central Susquehanna dé cung cap ho trd tai chinh va quan ly nhat dinh cho van
phong d6, ma khéng can tham gia vao cac hoat dong ca ban.

Bon Vi Trung Gian Central Susquehanna s& khong phan biét doi xf trong cac chudng trinh
gido duc, hoat dong hodc thuc hanh viéc [am dua trén chiing tdc, mau da, ngudn goc quéc
gia, gidi tinh, tinh trang khuyét tat, tinh trang hon nhan, tudi tac, tén gido, khuynh hudng tinh
duc, nguén goc to tién, thanh vién cong doan hodc cac phan loai dugc phap luat bao vé khac.
Viéc cong bo chinh sach nay phu hdp vdi Tiéu Muc VI ctia Pao Ludt vé Dan Quyén nam 1964,
Tiéu Muc IX cia Bao Luat Gido Duc Sifa B6i nam 1972, Phan 504 cla Pao Ludt Phuc Hoi Chic
Nang nam 1973 va Dao Luat Ngugi My Khuyét Tat nam 1990. Nhan vién va nhiing ngugi tham
gia chudng trinh cé thac mac hodc khiéu nai vé hanh vi quay réi hodc phan biét déi xu, hodc
nhifng ngudi can thong tin vé cac diéu chinh hgp ly danh cho ngudi khuyét tat, hdy lién hé vai
Giam B6c Nhan Su, CSIU, 90 Lawton Lane, Milton, PA 17847, 570-523-1155.
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