
THE OFFICE FOR DISPUTE RESOLUTION 

Reunión del Consejo de Partes Interesadas de la ODR 
12 de diciembre de 2024 

Minuta de reunión 
Oficina para la Resolución de Disputas (ODR, por sus siglas en inglés) 

6340 Flank Drive 
Harrisburg, PA 17112 

Participantes 

Cindy Duch 
Nancy Giacomini 
Lenny Greany 
Luz Hernández 
Conny James 
Staci Kenney 
Heidi Konkler-Goldsmith 
Edward Titterton, abogado 
Jane Williams, abogada 

Representantes de la ODR 
Kerry Smith, directora de la ODR 
Ashley Smith, gerente de programas de la ODR 
Heather Doyle, especialista de proyectos administrativos 

Minuta 
La minuta de la reunión de septiembre de 2024 del Consejo de Partes Interesadas (SC, por 
sus siglas en inglés) fue aceptada en la forma en que fue escrita y será publicada en la 
página web de la ODR en inglés y español. 

Presentación de un nuevo miembro del SC 
Un miembro del Consejo que representa a un Centro de Información de Capacitación 
para Padres se ha jubilado y ha hecho una recomendación de reemplazo. El SC dio la 
bienvenida a Conny James, quien es la Directora del Centro de Padres y Defensora 
Principal de Capacitación y Educación de Mission Empower. 

Colaboración entre el Departamento de Educación de Pensilvania-Liderazgo y 
Defensa Educativo para Padres (PDE-PEAL, por sus siglas en inglés) y el Centro 
para la Resolución Adecuada de Disputas en Educación Especial (CADRE, por sus 
siglas en inglés) 
La gerente de programas de la ODR y un miembro del SC proporcionaron una 
actualización al SC sobre una colaboración entre el Grupo de Trabajo de Construcción 
de Capacidades a Nivel Local y el CADRE. El grupo de trabajo consta de 10 estados, 
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incluido Pensilvania, y se centrará en resolver problemas en la mesa antes de que 
intensifiquen a formas más litigiosas de resolución de disputas. La iniciativa tendrá una 
duración aproximada de dos años. 

Mitos comunes sobre la mediación 
El SC analizó los mitos comunes relacionados con la mediación y qué tipos de 
oportunidades se pueden utilizar para abordarlos en el futuro. El debate también incluyó 
el papel de los mediadores en la resolución de conflictos y el valor de la 
retroalimentación. 

Actualización mensual de estadísticas 
La gerente de programas de la ODR proporcionó una actualización sobre las 
estadísticas actuales, incluidos los temas candentes discutidos durante las llamadas de 
ConsultLine. 

Misceláneo 
Los miembros del SC discutieron el tema de las partes que se niegan a participar en la 
mediación. 

La ODR y PEAL presentarán dos sesiones en la próxima Conferencia de PDE en 
febrero. Se llevaron a cabo discusiones adicionales relacionadas con futuras 
oportunidades de presentación. 

La reunión terminó a las 11:02 am. La próxima reunión trimestral del Consejo de Partes 
Interesadas se celebrará el jueves 20 de marzo de 2025. 
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